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1. DESARROLLO DE LA POLITICA

El éxito de CLINICA INTERNACIONAL se basa en su reputacién y la confianza que los
distintos grupos de interés depositan en quienes la conforman. La reputacion lograda a
través de los anos en los que la honestidad y seriedad comercial son los principios
basicos para el desarrollo de las operaciones, asi como el adecuado comportamiento y
conducta de los cuidadores.

El objetivo de la presente politica es establecer los lineamientos generales para el
desarrollo de una conducta empresarial de acuerdo con los valores y principios
establecidos por Clinica Internacional, asi como establecer un sistema de prevencion
de delitos (lineamientos generales y especificos que deben seguir los Cuidadores,
socios, directores, ejecutivos, representantes legales y apoderados, socios comerciales
o de negocio, proveedores y cualquiera que, en forma autorizada, actie en
representacion de CI) con el fin de mitigar y detectar, de manera oportuna, actos
relacionados con los delitos de cohecho/soborno, corrupcién, colusién, trafico de
influencias, lavado de activos, terrorismo, atentados contra bienes culturales y
patrimonio paleontolégico y delitos tributarios y aduaneros.. De esta manera se brinda
herramientas a los cuidadores para protegerse de situaciones irregulares que puedan
perjudicarlos tanto a ellos como a la Compaiiia.

1. CLINICA INTERNACIONAL prohibe tajantemente actos de cohecho/soborno,
corrupcion, colusion, trafico de influencias, lavado de activos, terrorismo, y actos
relacionados a la comision de delitos tributarios, aduaneros, atentados contra
bienes culturales y patrimonio paleontologico o de cualquier naturaleza, para
retener u obtener negocios o lograr ventajas indebidas o que utilice a CLINICA
INTERNACIONAL para esos delitos. No existen justificaciones o razones validas
que permitan tolerar o aceptar conductas irregulares o ilegales en ningln area
de CI.

Los Cuidadores, socios comerciales, proveedores, terceros, y/o cualquier
persona que actiie en representacion de CLINICA INTERNACIONAL que
incumplan con los requisitos del Sistema de Cumplimiento, controles u otros
lineamientos de la presente Politica, segun sea aplicable, seran objeto de las
sanciones administrativas y/o penales correspondientes a las faltas.

2. CLINICA INTERNACIONAL prohibe estrictamente los pagos de facilitacion
para tramites, gestiones actividades que vulneren un procedimiento regular, la
omision indebida de requisitos en los procedimientos, obtencién de
documentos por la via no regular y/o cualquier otra forma de no uso de la via
administrativa o judicial formal que se realice a funcionarios publicos por parte
de los Cuidadores.

3. CLINICA INTERNACIONAL prohibe el registro o la autorizacién de
anotaciones falsas o engafiosas en los registros operativos o en la contabilidad
con el objetivo de ocultar pagos indebidos.

4. CLINICA INTERNACIONAL establecera de acuerdo con su dimension y
complejidad, mecanismos adecuados de Debida Diligencia para el
relacionamiento con socios comerciales, cuidadores o proveedores, que
representan o podrian representar un riesgo. Los sistemas de control se
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establecen de acuerdo con su tamafio, operaciones, complejidad interna y
proporcional a los riesgos que enfrente, y que asegure que las transacciones
estan siendo registradas de manera apropiada en los estados financieros

CLINICA INTERNACIONAL entiende y promueve la libre competencia como la
base esencial para el desarrollo de sus actividades, mejorando la calidad de los
servicios de salud y el desarrollo de nuevos productos o servicios

Las decisiones comerciales no deben estar influenciadas indebidamente por
intereses o relaciones personales, incluidas las relaciones comerciales
personales 0 no de CLINICA INTERNACIONAL con los empleados de
CLINICA INTERNACIONAL. Cualquier inquietud que tenga un Tercero con
respecto a un posible conflicto de intereses, debe informarse a CLINICA
INTERNACIONAL.

Es importante que los principios y valores de CLINICA INTERNACIONAL
incluidos en el Codigo de Conducta, el Reglamento Interno de Trabajo, en esta
Politica y su Manual prevalezcan en cualquier situacion.

Todos los colaboradores de CLINICA INTERNACIONAL ante el conocimiento
0 sospecha de un posible incumplimiento a la presente Politica y el CAdigo de
Conducta, deberé reportarlo a través del Canal de Integridad.

Asimismo, determina que la Funcién de Cumplimiento tiene autoridad e
independencia para cumplir con sus responsabilidades sobre el Sistema de
Cumplimiento, como parte fundamental del funcionamiento correcto del propio
sistema.

CLINICA INTERNACIONAL tiene una politica de “no represalias” contra ningdn
denunciante por reportar algun incumplimiento posible o real de esta Politica.
Asimismo, los reportes podran efectuarse de manera and6nima al Canal de
Integridad. Todos los reportes seran tratados de manera confidencial y anénima.

El incumplimiento de este documento incluye sanciones, de acuerdo con lo
establecido en la normativa aplicable y al Reglamento Interno de ClI, que podrian
llegar a la desvinculacion de los responsables y/o a la terminacion de contratos
0 cualquier relacionamiento. Asimismo, también podrian suponer
incumplimientos a las leyes correspondientes, por lo que los responsables
podrian ser sujetos a acciones civiles o penales por parte de las autoridades
competentes.

No es posible incluir en esta Politica todos los casos o situaciones que se puedan
presentar. Por lo tanto, es importante que los principios y valores de ClI incluidos
en el Cédigo de Conducta, el Reglamento Interno de Trabajo, en esta Politica y
su Manual prevalezcan en cualquier situacion
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01 Elaboracion del documento Todas




